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ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА 
Государственное бюджетное учреждение здравоохранения Иркутская 
государственная областная детская клиническая больница является 
ведущим медицинским учреждением Иркутской области, 
занимающимся диагностикой и лечением заболеваний у детей.  

Ежегодно в стенах больницы получают специализированную, в том 
числе высокотехнологичную медицинскую помощь в стационарных и 
амбулаторных условиях более 60 тысяч детей из Иркутской области, 
Республики Бурятия, Забайкальского края и других регионов России и 
ближнего зарубежья. 

НАША МИССИЯ – оказывать медицинскую помощь детям безопасно, 
эффективно, качественно, на основе лучших мировых практик и 
передовых технологий, действуя исключительно в интересах и во 
благо ребенка и его родителей. 

Для улучшения результативности и эффективности работы руководство 
больницы выстраивает систему управления, соответствующую 
применимым требованиям, на основе процессного подхода, принимая 
только взвешенные решения, основанные на результатах критической 
оценки достигнутого, тем самым обеспечивая выработку правильных 
целей развития и непрерывное совершенствование. 

НАШИ ЦЕННОСТИ: 

 ПАЦИЕНТЫ, поэтому стремимся сделать так, чтобы каждый 
пациент почувствовали заботу и участие; 
 РОДИТЕЛИ ПАЦИЕНТОВ, поэтому выстраиваем отношения с 
ними таким образом, чтобы родители стали союзниками медицинских 
работников в борьбе с болезнью ребенка, поверив в наилучший 
результат;  
 РАБОТНИКИ, поэтому создаем условия для непрерывного 
профессионального совершенствования и обеспечения материальной 
стабильности;   
 ПАРТНЕРЫ, поэтому ценим всех, кто помогает больнице стать 
лучше, кто заинтересован в ее развитии и устойчивом успехе. 

Руководство и коллектив больницы понимают, что, только завоевав и 
сохранив доверие своих маленьких пациентов и их родителей, можно 
достигнуть устойчивого успеха. 

НАШ ДЕВИЗ: Любовь к детям через технологии. 
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